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Avant:

1. Exposer la problématique.
2. Formuler sous forme de question ce que vous souhaitez ajuster ou savoir ¢

Ensuite:
3. Formuler des questions pour chague chapeau.

Pendant:

4. Répondre aux questions en fonction de votre problématique.

5. Votre analyse réflexive (il est possible de prendre une seule couleur pour vous
exprimer (déclencheur) ou plusieurs).




CHAPEAU
BLANC

L'organisation:

INTENTION

La neutralité:

Quels sont les faits?

La créativité:

Qu'est-ce qui est possible?

La  critique émotionnelle:

CHAPEAU NOIR

CHAPEAU
JAUNE

Comment je réagis?

La  critique négative :

Pourquoi c¢a ne marche
pas?

La  critique positive:

Quelssont les  aspects
positifse

L’organisation :

QUELLE(S) DECISION(S) JE
PRENDS?




